'$' PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL (POA) 2015
S UNIVERSIDAD CATOLICA SUBSISTEMA: GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (GAF)
CRONOGRAMA
MACRO PROYECTO Y COSTO P
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO SUBPROYECTOS OBJETIVO ACTIVIDADES ESTIMADO INDICADOR DE GESTION | RESPONSABLES
D 1 Realizar la actualizacion, seguimiento y Seguimiento al Disefiar y aplicar Elaboracion de la Matriz de Matrices de Seguimiento,
I N evaluacion de los objetivos y metas del cumplimiento de la | seguimiento y evaluacion del [Seguimiento al POA, por subsistemas entregadas, por subsistemas y |Jefe de Programacion y
S S Plan Estratégico de Desarrollo planificacion plan estratégico y operativo |y carreras carreras Proyectos
ET Institucional, Planes Operativos de la institucional Envio de Matriz de Seguimiento a
N 1 Institucién y carreras, a través del uso Subsistemas )
oT de herramientas tecnoldgicas, que i i _ Subsistemas y Carreras
U permitan emitir informes periédicos Envio de Matriz de Seguimiento a
c para conocimiento de las autoridades y Carreras
E I organismos de control. Retroalimentacion a los
J O subsistemas y carreras sobre el
E N imi
CcA Sistematizaciéon del cumplimiento de cumplimiento del POA Jefe de Programacion y
UL la planificacion operativa institucional Proyectos
c Informe de cumplimiento de la
: Planificacion Operativa
, Informe de cumplimiento de la Director de
O planificacion operativa institucional Planificacion
N Vincular las acciones universitarias al [ Elaboracion del POA Elaborar los POA por Director de
v | I:_Itan 'EStthe?ICO ?e Desarroltl_o A SLét?S|§tem?]s );Umdgldeij Reuniones y apoyo a Subistemas Y| Plaglflcauon,_J,efe de
nstitucional y los planes operativos cadeémicas hasta noviembre | -, oo para la elaboracién del POA rogramacion y
anuales, estructurados en de cada afio. 2014 Proyectos
E i i —
v c1rr35ppnde_r(;u§ C%n Ilas ne;:vestlvdadej ?e Apoyo en la elaboracién de POA por o Responsables de
A a Pnllve:\sll a y|§ IOSBO je\;yqs e subsistemas y carreras 2015 POA 2013 Institucional Subsistemas y
L an INactonaf del Buen Vivir (Subsistemas) y Carreras Directores de Carrera
U . - -z . - - .
A Sistematizacion del POA institucional Director de
c Planificacion, Jefe de
| Programacién y
o Proyectos
Desarrollo e Desarrollar una cultura de s N s
N . . R 1. Aplicacion de cuestionarios para Informe sobre los resultados de Comision de
implementacion de la | autoevaluacion institucional L L L
. la coevaluacion docente la coevaluacion Evaluacion Interna
coevaluacion docente.
D
E Informacicn subida a la
Entrega permanente de informacién plataforma SNIES
D Proceso de auto evaluacion por Una planificacion elaborada
E carreras entre Agosto y Septiembre y
S aprobada por el Consejo
DESARROLLO D‘E Universitario
AUTOEVALUACION Comision de
CON FINES DE Evaluacion Interna
ACREDITACION - Cinco sesiones de capacitacion
UNIVERSITARIA Proceso de evaluacion externa realizadas. desde Octubre a
(carreras) aprox Diciembre’
_Elaboracmn y presentacion de Cuatro informes entregados a la
informe mensual sobre proceso de - .
o Administracién Central
autoevaluacion
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MACRO
PROCESO

OBJETIVO ESTRATEGICO

PROYECTO Y
SUBPROYECTOS

OBJETIVO

ACTIVIDADES

COSTO
ESTIMADO

INDICADOR DE GESTION

RESPONSABLES

O>»0-r1r>»0

=<

O4zm=-<>»x03$0«m<Z

Fortalecer el programa de certificacion
de calidad 1SO 9001: 2008, a través de
la difusion y aplicacion del Manual de
Calidad y la implementacion de planes
de mejora derivados del mismo.

Mejorar el Sistema de
Gestion de la Calidad

Implementar o mejorar el
SGC con norma 1SO
9001:2008 en las Unidades
de la UCSG

Ejecucion de la planificacion del SGC
en 11 unidades

Informe semestral de
cumplimiento de actividades

Director DACI

académicas/administrativas $ - . )
o establecidas en las Analistas DACI
errngea:f;gﬂ IS0 9001:2008 planificaciones anuales
Capacitacion al personal de las Cronograma de cursos a dictar
unidades académicas/ administrativas al personal académico /
sobre diligenciamiento de no administrativo académico de la Director DACI
conformidades y observaciones. $ - |UCSG Instructor
Formacion e inclusion de auditores
internos de las unidades Planes de auditorias indicando Director DACI
académicas/administrativas como $ - Analistas DACI
observadores en las auditorias nombre de observadores Asistente DACI
realizadas por la DACI
Director DACI
Implementar procesos academicos y Analistas DACI
administrativos estandarizados en $ - [Manual de la calidad aprobado | Alta direccion de las
Facultades, conforme a ISO 9001 unidades académicas /
administrativas
Coordinar con Direccién de Publicar los do_cumentos c.ie.l
- . ” SGC en la opcién de servicio en .
Desarrollo Tecnoldgico la asignacion linea de la plataforma de la Director DACI
de claves para el acceso a la $ * |UcsG para estudiantes y Direccién de Desarrollo
informacion del SGC de cada unidad docentes e intranet para el Tecnolégico
académica 6 administrativa L
_ personal administrativo
Coordinar con la D{lr_eccmn de Plataforma de SIU con médulo .
Desarrollo Tecnoldgico la para seguimiento de los Director DACI
automatizacion de la informacion $ * |sistemas de gestién de la Direccién de Desarrollo
requerida en matriz de indicadores en calidad Tecnolégico
cada Facultad. )
Efectuar charlas de concientizacion
sobre la calidad con responsabilidad $ -
social
Un informe semestral a .
Elaborar informe semestral sobre $ _ |2014.06.30 y anual elaborado Al?slirsetztnotiz %'2%"

rendicion de cuentas

en diciembre, con datos al
2014.12.15

Analistas DACI

CRONOGRAMA
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SUBSISTEMA: GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (GAF)

CRONOGRAMA
MACRO PROYECTO Y COSTO P
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO SUBPROYECTOS OBJETIVO ACTIVIDADES ESTIMADO INDICADOR DE GESTION | RESPONSABLES mlalml sl sl alsloln]o
Implementacion de
sistema de gestion de la
calidad
Remitir Propuesta para inicio de
certificacion de las unidades:
- Unidad Educativa Freirestabile Pronuesta presentada
- Unidades administrativas de la a rgbada por Rector Y Director DACI X
UCSG (RRHH, FIN., ADM., DEP., P P
BS.U., BIBLITOECA, AUDITORIA,
POSGRADO, CONS.JUR Y MED.,)
Concluir certificacion de: !Eje_cucmn de rec_omendacnones
indicadas en los informes y
- Rectorado - ) ; X XX
) . . oficios enviados a las unidades
- Unidad Educativa Santiago Mayor .
pertinentes
E.I aborar docume_r]tos basu:os_ de los Documentacién aprobada en las Director DACI
Sistemas de gestion de la calidad por . - : - X|X|[X]|X
o unidades a certificar Analista asignado
certificar
Capacitacion al personal de las Registro de Director DACI
X e . . . X X[ X[ X
unidades a certificar asistencia/aprobacion Instructor
Planificacion de auditorias internas
para unidades administrativas en Planes de auditorias entregados Director DACI X
proceso de certificacion 1ISO en las unidades administrativas Analista asignado
9001:2008
Ejecucion de auditoria interna en las Una auditoria interna ejecutada .
. e Director DACI
unidades en proceso de certificacion en cada Facultad entre enero y - - XXX
_ Analista asignado
abril
Elaboracién del informe de auditoria Un informe de auditoria interna Director DACI
. por Facultad en proceso de . - X
interna e . Analista asignado
certifiacion, elaborados en abril
D|I|.genc.|,am|ento de hallz?\zgt.)s previa No confo_rmldades, _ Director DACI
realizacion de la Pre auditoria de observaciones y oportunidades - - XX
e . Analista asignado
certificacion de mejora cerradas
D . Me.jorar el §istema de Informacién Recepcion solicitudes de Un archivo de solicitudes
E Universitaria (SIU) el cual integre requerimientos implementacion recibidas desde enero hasta Director Desarrollo XX XXX XX [x]X]X
S todas las acciones académico- nuevos procesos diciembre Tecnolégico
A administrativas de la Institucion y emita Incorporar al SIU los
reportes en forma oportuna y eficiente inictrati
B P P y P1: procesos administrativos, jyojementacion de los de nuevos
R IMPLEMENTACION financieros y académicos que rocesos en el SIU _ ) x| x x| x]xIx!x|x]|x|x
o E NUEVOS atn se realizan de manera. |” : 1 nuevo proceso automatizados | ~ Director Desarrollo
L PROCESOS ENEL |mantal en el SIU desde enero hasta _Tecnologico -
o . diciembre Director Desarrollo
L SISTEMA Revision y ajustes del nuevo proceso. Tecnolégico XXX X[ X X[X]|X[X]X
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MACRO PROYECTO Y COSTO P
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO SUBPROYECTOS OBJETIVO ACTIVIDADES ESTIMADO INDICADOR DE GESTION | RESPONSABLES almlalslalsloln]o
v INTEGRADO Capacitacion del nuevo proceso en el Director Desarrollo
— UNIVERSITARIO -SIU SIU. Tecnoldgico KPRPXPR XXX
B IMPLEMza:TACION Incorporar al SIU los Recep(_:io_n de solicitl_Jdes de 5 Un_archivo de solicitudes
C cambios y ajustes requeridos requerimientos para implementacion re_c!bldas desde enero hasta Director Desarrollo XXX X[X]X]|X[X]|X
N DE AJUSTES Y en los médulos de nuevos procesos diciembre Tecnoléaico
CAMBIOS EN EL s moewios. g
(o] administrativo, financiero, - .
L SISTEMA recursos humanos Implementacion de los cambios 5 solicitudes de ajustes y
(0] INTEGRADO académico g a'urs)tes en los mddulos del SIU g cambios en el SIU procesadas Director Desarrollo KXXPX R X XXX
UNIVERSITARIO -SIU ’ ! ’ desde enero hasta diciembre -
@ Tecnolégico
| Recepcién de solicitudes de Un archivo de solicitudes
C P 3 requerimientos para actualizacion de recibidas desde enero hasta Director Desarrollo XXX X[X]X]|X[X]|X
o IMPLEMENTACION llilfilgf‘lligga;: IIZ LIJnCtrSa(getI;lsal informacion. diciembre Tecnoldgico
DE CAMBIOS EN LA actualizaciones de
INFORMACION informacion requeridas por 5 solicitudes de actualizacion de
PUBLICADAEN LA Unidades Acagémicas ’ Publicacion de la nueva informacion informacion procesadas desde XX X|X|X|X|X|X]|X
INTRANET Y SITIO Administrativas y en la intranet y sitio web de la UCSG. enero hasta dpiciembre
WEB DE LA UCSG ' .
Director Desarrollo
Tecnoldgico
P4: MIGRACION DEL habilitar el sistema de Anélisis de viabilidad de nueva Acceso minimo 3 usuarios al Director Desarrollo s s s s s s x|
SISTEMA DE informacion gerencial en el |version del OBI sistema Gerencial Tecnoldgico
INFORMACION .amblt.o academico, Migracion Fiel sistema gerencial a la Director Dgsgtrrollo sl x I x I xd s s x| x| x
GERENCIAL financiero y recursos nueva version Tecnoldgico
i - 3 analisis de seguridad de Director Desarrollo
Actualizacion de incorporar seguridades en las Andlisis de viabilidad y pruebas aplicaciones web Tecnolégico XPXPXRXXPR XX
seguridad en portal web [aplicaciones web |mplem.entaclon de antivirus de Director D?sgrrollo x| x 1 x 1 x ! x ! x x| x| x
aplicaciones web Tecnoldgico
P coordinacion en la reedistribuciénde I .
Planificacion de X : habilitacion funcional de los .
crecimiento de ampliacion de las arleas de trabajo def centro de nuevos puestos de trabajo D”?If:tor EIJ?S?"O”O R B BRI R R R
infraestrutura fisicay [instalaciones fiscas del compl_Jto - — £cnotgico
tecnologica del Centro |centro de computo coordinacion en Ia reestructuracion de certificado de cableado de datos
N P area de servidores del centro de . . Director Desarrollo XXX X[X]|X]|X[X]|X
de computo . del &rea de servidores .
computo Tecnolégico
. ampliacion del ancho de o .
Ampliacion df: ancho de banda de internet con _negouauon de contrato de enlace de registro del c_onsumo de ancho Director Desarrollo sl I x I s s U x ] x
banda de internet internet de banda de internet .
CEDIA Tecnoldgico
Ampliacion de cobertura |, . implementacion de la tercera etapa cobertura y acceso a internet
) . . implementacion de la tercera . TR S
inalambrica de internet o del proyecto de internet inalambrico inaldmbrico en aulas de
fase de wifi para la facultad . X XXX X[X]|X]|X[X]|X
en el campus ) ) en las facultades de filosofia y facultades de segunda etapa del
iversitari de filosofia y derecho derech N
universitario erecho proyecto Director Desarrollo
Tecnolégico
Recepcion de solicitudes de Un archivo de solicitudes
requerimientos para implementacion recibidas desde enero hasta . XXX X[X]|X]|X[|X]|X
. . L . L Director Desarrollo
P 8: GENERACION |Generar la informacién de formatos de matrices e indicadores mayo Tecnolégico
DEISI\IIDFEOIIE?I;\/ISAEIDOIIE\ILA ZoI|IC|t2dEaNpé;aCI\a;sTmatnces Implementacién en el SIU de
REGUERIDA POR LA i E’; a SEN g € cambios necesarios para generacion 1 d i Director Desarrollo XX |X|X|X|X|X]|X]|X
Q informacion de sopong Para | e informacion pu_evo proceso ‘e glenelracmn Tecnolégico
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UNIVERSIDAD CATOLICA SUBSISTEMA: GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (GAF)
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
CRONOGRAMA
MACRO PROYECTOY COSTO .
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO SUBPROYECTOS OBJETIVO ACTIVIDADES ESTIMADO INDICADOR DE GESTION | RESPONSABLES £ almlalslalsloln]o
SENESCY T Y TOS PrOCESUS UE ACTETTECION TE MMTOTTTIACTOTT UESUE €T STU
CEAACES y Evaluaci6n del CEAACES. Revision v aiustes de la informacion para organismos de control de
vy enero a mayo ) X[ x| x| x| x[x]|x]|x]|x
generada. Director Desarrollo
Tecnoldgico
e "
inventarios, un eficiente mantenimiento Contar con una base de datos |Registrar mensualmente datos de Base de datos de docentes y Agr;g;zt?:\éz’ni%zge X I x I xlx s x ] x
_ de I(_)s bienes, la pulcr_|’[ud-(zle Ias_ Base de proveedores de docentes y entes externos. |docentes y entes externos en el SIU. entes externos actualizada. Generales, Auxiliar
|nstalac_|0nes_, una comunicacion ﬂ_mda, depurada, calificada y Administrativo
la seguridad integral, las construcciones evaluada. _
y remodelaciones, y un adecuado Mantener base de dato de los . Director
impacto ambiental. Revision de la base de proveedores Base de proveedores Administrativo,
pro.v.e edores depurada, depurada, calificada y evaluada. actualizada. Asistente de X KPP *
calificada y evaluada. S
Adaquisiciones
L - e Director
Cumplimiento de las Conservar el cumplimiento | Verificar permanentemente el - I
. ) o : Informe del cumplimiento de las Administrativo,
garantias en de garantias en cumplimiento de garantias en . . . X XX X[ X|X]|X[X]|X]|X
L L L garantfas en adquisiciones. Asistente de
adquisiciones. adquisiciones. adquisiciones anualmente. L
Adaquisiciones
Director
Esta}dlstlcas de pedidos Mar_1tener Ia§ estadisticas de Realizar reportes de pedidos. Reportes de pedidos. Adm_lnlstratlvo, X sl x U x U s x| x
al dia. pedidos al dia. Asistente de
Adaquisiciones
Se reunira el Comité de .
Adquisiciones una vez al mes. La . D_|r_ector_
Llevz_irlal dia las _a(?tgs del Direcciéon Administrativa revisara las Actas_d_el_Comlte de . Adm_lnlstratlvo, X XIX|X[X]X|X[X]|X]|X
Comité de Adquisiciones. L . Adquisiciones y Contrataciones. Asistente de
actas del Comité de Adquisiciones y o
X Adquisiciones
Contrataciones semestralmente.
Realizar el seguimiento de la [Revisar mensualmente los informes Director
P 9 - - . Informes técnicos emitidos. Administrativo, Asesor | X XXX X|X|X[X]|X]|X
emisién informes técnicos.  [técnicos emitidos. L
Institucional
. N, Mantener actualizado el . . L L . Director
Reglstro de ubicacion de registro de ubicacién de R’_evnsar los r_egls_tros_}lublcaaon de Repor_tes de ubicacion de bienes Administrativo, Jefe de | X sl x U x U x s x| x
bienes. . bienes de la institucion. actualizados. :
bienes. Inventario
Aplicar instructivo de Toma |Revi tualizar el Instructivo d Instructivo de Toma Fisi Director
’p_lcar instructivo de Toma evnsar,y_ac ualizar el Instructivo de nstructivo de Toma Fisica Administrativo, Jefe de | X sl I x Ul s s s x ] x
Fisica. Toma Fisica cada mes. actualizado. :
Inventario
Registros de la Conservar registros de la Actualizar procedimientos para la Procedimiento para la baja de Director
utilizacion de bienes utilizacion de bienes dado de |, . .p P . R p J Administrativo, Jefe de | X X|IX[X|X|X[X]|X[X]|X
) ] baja de bienes. bienes actualizado. :
dado de baja baja. Inventario
Manual para la Aplicar manual para la Revisar y actualizar manual para la Manual para la administracion Director
administracion de las administracion de las sar'y i P P - Administrativo, Jefe de | X XX XXX X[ X]X]|X
administracion de bodega de bodega actualizado. :
bodegas bodegas Inventario
Registros de pedidos. Kl\’/lez:jri\:jir;er registros de Revisar registros de pedidos. Informes de pedidos. Director Administrativo| X XX XXX X[X]|X[X
Evidenciar la transparencia Mantener actualizados los registros Registros actualizados de la Director
de precios P de la transparencia de precios en las transparencia de precios en las Administrativo, X XXX X[ X|X[X]|X[X
P construcciones. construcciones. Asesor Institucional
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Director
Trasladar bienes. Revisar los registros de bienes Informes de traslados de bienes. Admmmtraﬁwol ,Jefe de X X X[ X[X[X[X]|X]|X]|X
trasladados. Fiscalizacion,
Jefe de Inventario
Mantener actas de obras de [Revisar y analizar las actas de Actas de recepcion de obras Director
”y . . P Administrativo, Asesor | X XX XXX X[X]|X[X
la UCSG. recepcion de obras terminadas. terminadas. L
Institucional
. . . . Director
Mantener registro de pedidos Rewsar. rgglstros de solicitudes de Informg d? solicitudes de Administrativo, Asesor | X XX XXX X[X]|X[X
mantenimiento mantenimiento. Institucional
Registro de solicitudes nstituciona
de mantenimiento - . . . . Director
Dar mantenimiento Rewsar. Iqs trabajos de cuadrillas para Informe de mantenimiento Administrativo, Asesor | X s Ix I xd s s I x x| x
emergente mantenimiento emergentes. emergente. L
Institucional
Verificacion periédica de Ssor:cairficcz;loarfes técnicas de | Registrar especificaciones técnicas Especificaciones técnicas de las Director
registros de las P . g . P ) construcciones y Administrativo, Asesor | X XX XXX X[X]|X[X
P - construcciones y (construcciones y remodelaciones) . I
especificaciones técnicas : remodelaciones. Institucional
remodelaciones
Planificacion y aprobacion proyectos Proyectos de mejoras de Director
. y' P proy . 4 ! Administrativo, Asesor | X XX XXX X[X]|X[X
de mejoras de infraestructura infraestructura aprobados. L
. . . Institucional
Mejoras de Mejorar la infraestructura de
infraestructura la UCSG. Ejecucion de proyectos de mejoras de Proyectos de mejoras de Director
. ) proy! ! . 4 ! X . Administrativo, Asesor [ X X|IX[X|X|X[X]|X[X]|X
infraestructura aprobados infraestructura en ejecucion. I
Institucional
G Mejorar la eficiencia, eficacia y 1. Reunion con &reas involucradas
E q o_portunldad% de Ilos l:sjer.wclo.(sj ; P 1. Descentralizacion para analizar situacion actual. “
S inancieros que ofrece la Universidad, a| . v idades
T través de la implementacion de las 0L-G
1 nuevas tecnologias de informacion y o enelrar E— Dos informes de # de carteras | Direccién Financiera,
o comunicacion, TIC'S en todos sus |52, |mplementar la autcl)mat(;camelntfe fas carteras 2. Definir parametros para $ - | generadas autométicamente / | Tesoreriay Centro de X
N procesos y resultados. automatizacion de enlaza ZSchgr:]?czrmacmn genéraglon de carteras. = Carteras totales creadas Cémputo
creacion de carteras . Enviar requerimientos a Computo X
D 4. Pruebas previo implementacion.
E X[ x| x| x|x]|x]|x
(IS P.1. D.es_centralizacién 1. Reunion con areas involucradas. N MM
de actividades
S S.3.Implementar 2. Defini 4 i i6
3. i X . Definir parametros de informacién . . . . - .
procesos de 02.- Actualizar y Mejorar el requerida P Un informe opciones Tesoreria | Direccién Financiera, x| xIx|x|x|x
R actualizacion y mejora Médulo de Tesoreria (cok?ros i _ $ - | mejoradas / tota_l de opciones | Tesoreria, Cont,abilidad
E de opciones del Modulo | Y documentos en custodia) [3. Revisién opciones actuales por mejorar y Centro de Coémputo s e sl s s
C de Tesoreria
: 4. Pruebas previo implementacion. x| x I x x| x| x| x
S P.1. Descentralizacion 1. Reunidn con areas involucradas.
T X XXX
o) de actividades
S S.4.Implementar 2. Definir parametros de informacion Un inf . b Direccién Fi .
procesos de 03.- Mejorar en control de_|Fequerida. n informe opciones Pagos weccpn inanciera, X | X|X|X
actualizacion y mejora | pagos y entrega de cheques — $ - | mejoradas / total de opciones | Tesoreria, y Centro de
'.: de opciones médulo de 3. Revision proceso actual. por mejorar Cémputo X
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MACRO PROYECTO Y COSTO P
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO SUBPROYECTOS OBJETIVO ACTIVIDADES ESTIMADO INDICADOR DE GESTION [ RESPONSABLES almlalslalsloln]o
’ 4. Pruebas previo implementacion.
N x| x
A
N Reunion con Autoridades para toma Vicerrector
¢ de Decisiones Administrativo / XXX XXX XXX
ion Fi i Direccion Financiera /
| Entrega de Informacion Financiera a irecci i i sl x I Ex sl s x ] x
. . entes reguladores Centro de Computo /
E Mejorar la eficiencia, —
N . Andlisis de Cuentas Contables XXX XXX X[ XX
R eficacia y oportunidad, de los Conciliaciones bancarias, analisis de
(6] servicios financieros que . ) XXX X[X]|X]|X[X]|X
. . procedencias desconocidas
S} ofrece la Universidad, B .
s . Dias transcurridos en entrega de
Emision de Estados  |a través de la . L. P f
) . . L informacion / dias establecidos
Financieros. implementacion de las —— . .
tecriologias de informacién y para la entrega Direccion Financiera /
icacion (TIC'S Centro de Computo /
comunicacién ( ) en Presentacion de declaraciones de Contabilidad
todos . XXX X|X]|X]|X]|X|X
impuestos al SRI
sus procesos y resultados.
Agosto de cada afio. Usuarios, Centro de
Elaboracion de Presupuestos Computo, Direccion X
Controlar a través del Seserre v Ocibre de oo > Fi_r]an';:_iera. _
SIU los ingresos y Revision de Presupuestos epliembre y Lctubre de cada lre::/c_lonG mancllera, X| X
gastos de las unidades afio. _ __Vic. General
académicas y $0,00 Noviembre de cada afio. Direccion Financiera,
administrativas de la Aprobacion de Presupuestos \(/:lcer. .Gelr.]er_al, X
Institucion. — _ onsejo Univ.
Diciembre de cada afio en el Centro de Computo
Difusién de Presupuestos SIUy en el WEBSITE de la ENLro €6 LOMpUIo, X
Direccion Financiera.
UCSG
. . Nudmero de solicitudes .
Control presupuestario de solicitudes . , Usuarios, Centro de
de pagop P atendidas/ nimero de Computo, Presupuesto XXX X[X]|X]|X[X]|X
solicitudes ingresadas al SIU ’
Nudmero de transferencias de
; : partidas procesadas/nimero de Usuarios, Centro de
Control egresos cursos Transferencias entre partidas transferencias de partidas Computo, Presupuesto XXX XXX XXX
autofinanciados (Egresos inaresadas
segun disponibilidad de Reajustes de presupuestos $000 Nudmero de presupuestos
. g P j. X p P . p p Usuarios, Presupuesto XX X[X]X|X[X]|X]|X
ingresos). autofinanciados reajustados atendidos
. ., Centro de Cémputo,
Informes de gstado de ejecucion Presupuesto Presupuesto, sl I x U s s x x| x
presupuestaria Ejecutado/Presupuesto P .
Dir.Financiera
Estadisticas de Presupuesto General Variaciones p_ortj‘e_n tuales P.resypues_t 0 XXX X[X]|X]|X[X]|X
referentes a historicos. Dir.Financiera
Actualizacion y Establecer términos de referencia que \igzzﬁlct:; anefz(:r::zs g:zral Centro de Cémputo,
mejoramiento del permitan alcanzar un mejor control $0,00 o g y Presupuesto, XX XXX X[X]|X[X
h . especifica presupuestos P .
M@ddulo de Presupuesto presupuestario . ; Dir.Financiera
autofinanciados
” PR Un instructivo de requisitos de| Direccién Financiera
Elaboracion 'y difusion a los los  convenios  de ago| Direccion de Bienestar
estudiantes de los requisitos para la 100 . . pag A X[ X]|X[X XX
realizacién de los convenios de pago elaborado y difundido en los Universitario
pago. Semestre Ay B 2015 Asistente de Crédito
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CRONOGRAMA
MACRO PROYECTO Y COSTO .
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO SUBPROYECTOS OBJETIVO ACTIVIDADES ESTIMADO INDICADOR DE GESTION [ RESPONSABLES almlalslalsloln]o
Ejecutar un sistema acorde a Eiccucion de procesos de convenios Un reporte general de los
las necesidades actuales dJ IF;IU 0 convenios realizados de enero a| Asistente de Crédito XXX XX X]|X|X
Implementacion y € pagos en € diciembre
gil;ttzr:gldzj (é(r)epd(ijte:)l Elaboracién de informes mensual Doce informes de gestion de
. . y 15 trabajo y un informe anual| Asistente de Crédito X X[ X]X[X]X|X]|X
anual de los convenios realizados. presentado de enero a diciembre
Un registro diario de atencion a
Asesorar en trdmite de  [Asesoramiento a los usuarios del 0 los usuarios interesados en el Asistente de Crédito sl x I x U sl s x ] x
Crédito Educativo Crédito Educativo - Bco. Pacifico Crédito  Educativo-Bco  del
Pacifico de enero a diciembre
. . . o 5 reportes mensuales de
Proporcionar informes Elaboracién y actualizacion de deudores elaborados sl Ix I xd s s I x x| x
mensuales reportes de deudores 0 tualizad Y
actualizado Direccién Financiera,
Implementar nuevas Ingreso de gestion cobros de cartera 5 informes mensuales de la Unidad de Cobranzas y sl x I U s sl x ] x d
opciones en el SIU vencida en el SIU 0 gestion de cobranza realizada Centro de Desarrollo
. - 2 reportes de depuracion de Tecnologico
Reducir la cartera Propuesta de una depuracion de cartera antioua de cheaues
vencida cartera antigua en excel. 0 pagares g quesy
. . . o 5 réportes mensuales de
Proporcionar informes Elaboracién y actualizacion de deudores elaborados sl x I x I xd s s x| x| x
mensuales reportes de deudores 0 tualizad Y
actualizado Direccién Financiera,
Implementar nuevas Ingreso de gestion cobros de cartera 5 informes mensuales de la Unidad de Cobranzas y U s sl x U x| x
opciones en el SIU vencida en el SIU 0 gestion de cobranza realizada Centro de Desarrollo
. L 2 reportes de depuracion de Tecnoldgico
Reducir la cartera Propuesta de una depuracion de cartera antioua de cheaues
vencida cartera antigua en excel. 0 pagares g quesy
Mejorar el Sistema de Informacion P: Implementacion de »
G ﬁlnlvers.ltana (Slzj,) e.l cuacli |n.te.g;e ttt.)das nuevos r;)r.ocesos,laélljztes Revision de los Médulos de RR HH y Un archivo de solicitudes sl I x U s s x ] x
E as acciones academico administrativas |y cambios en e Académico recibidas y atendidas en el afto.
S de la Institucién y emita reportes en
T forma oportuna y eficiente.
| Unidad de
o) Atencidn de solicitudes de Organizacion y
N automatizacion y potenciacion de los Métodos, Direccion de x| x 1 xdx ! x x x| x| x
procesos adr,mn_lstratlvos y Nuevos procesos automatizados Desarrollo Tecnoldgico
D académicos enel SIU.
E
L )
Informe de los procesos revisados y x| x
T automatizados
A P: Actualizacion
L inf con.t!nua dfj !a ) Establecer el espacio donde se
E in 0"“3‘3"_’", aca .emlca y colocaran las carpetas fisicas y el
N administrativa orden que se llevara segun su
T identificacion.
(6]
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CRONOGRAMA
MACRO PROYECTOY COSTO .
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO SUBPROYECTOS OBJETIVO ACTIVIDADES ESTIMADO INDICADOR DE GESTION | RESPONSABLES

H

U Estructurar el repositorio digital de la

M documentacion del personal

A academico y administrativo

N

(e}

Colocar identificacion en los
diferentes tipos de archivadores de
carpetas

Registrar en el SIU la localizacion de
las carpetas, por medio del codigo del
empleado.

Carga de documentos digitales del
personal Administrativo y Académico
enel SIU

Verificacion de localizacion de
carpetas segun registro en el SIU

Reporte de Documentos digitales
subidos al SIU

Informacién actualizada del
quehacer académico y
administrativo de la
universidad.

Unidades Académicas,
Direccion de RR.HH

5. Mantener, actualizar y aplicar la
normativa referente a la gestion del
talento humano de la UCSG.

P5.5.1: Estructura
organizacional

Revision del reglamento orgénico

funcional en base al estatuto de la

UCSG aprobado en Noviembre del
2013

Un reglamento organico
funcional redisefiado y
aprobado hasta junio 2013 Tres
organigramas de la Institucion
disefiados y aprobados hasta
octubre 2013

Revision de organigramas de
unidades académicas y
administrativas.

Un organico funcional, aplicado
durante el periodo 2013-2016

Revision de descripcion de funciones
de los cargos dentro de la estructura
organizacional.

Cuatro informes del
cumplimiento del organico
funcional, aplicado durante el
periodo 2013-2016

Direccién de Recursos
Humanos y CU.

P5.5.2: Aplicacion del
Escalafén Docente

Reforma del Reglamento de
Escalafon Docente de la UCSG, en
base al Reglamento de Escalafén
aprobado por el CES

Aprobacién del Reglamento de
Escalafén Docente

60 Reuniones de trabajo de la
Comision de Escalafén Docente
durante el periodo 2012-2016

Revision de carpetas de los docentes
para ubicacion y ascenso conforme al
reglamento aprobado

Comision de Escalafon
docente, Direccion de

9
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL (POA) 2015
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MACRO CRONOGRAMA

PROCESO

PROYECTO Y
SUBPROYECTOS

COSTO INDICADOR DE GESTION | RESPONSABLES

OBJETIVO ESTRATEGICO ESTIMADO e|lFIm|A[M|3|3]Als]|o|N]|D

OBJETIVO ACTIVIDADES

Aprobacion de carpetas para
ubicacion y ascenso de acuerdo al
reglamento de Carrera y Escalafon

Docente

8% de docentes titulares RR'HH’ Qrecmon
financiera,

ascendidos en el escalafon y XXX X[X]X

. . Coordinaciones
ubicados de categoria .
Académicas

Ingreso de informacion en el SIU de
carpetas aprobadas para la ubicacion
y ascenso en el escalafon docente

Elaboracién de informe final de
ascensos y ubicaciones dadas en el
escalafon docente

Cinco Informes de docentes
ubicados en el escalafén y
ascendidos de categoria,
durante 2012-2016

P5.5.3: Manuales de

politicas y
procedimientos

Diagnostico de Manuales elaborados
y actualizados

25 Disefios de manuales entre el
periodo 2012-2016 , 120
redisefio de politicas y
procedimientos y Publicacién
de los mismos

Elaboracién del cronograma de
implementacion y actualizacion de
Manuales de politicas, procesos y

procedimientos

Actualizacién del manual de politicas,
procesos y procedimientos de las
unidades administrativas y académica

Potenciacion del modulo de
administracion y gestion de procesos

Aprobacion de los Manuales de
Politicas,procesos y procedimientos

Difusién de manuales segln el
alcance de los mismos por medio de
charlas y en el sitio web, con el
apoyo de la Unidad de Desarrollo
Tecnolégico.

P5.5.4: Programa de

capacitacion, desarrollo

y evaluacion por
competencias

Diagnéstico de necesidades de
capacitacion por departamentos

Tabulacién de las necesidades
departamentales de capacitacion

Presentacién y aprobacion del plan de
capacitacion

Cuatro estudios de necesidades
de capacitacion realizado en el
periodo 2013-2016 cinco
programaciones de la
capacitacion en el periodo 20124

2016

Presentacion del cronograma para la
implementacion de la evaluacion
integral del empleado

1 programa de evaluacion por
competencias diseflado y
aprobado

Ejecucion de la capacitacion
realizada cumpliendo con el
cronograma previamente elaborado y
aprobado

70 eventos de capacitacion
ejecutados durante el periodo
2012 - 2016

Implementacion del proyecto de
Sistema de desarrollo integral de los
colaboradores de gestion
administrativa de la UCSG

700 empleados beneficiados de
la capacitacion durante el
periodo 2012-2016

10
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SUBSISTEMA: GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (GAF)

MACRO
PROCESO

OBJETIVO ESTRATEGICO

PROYECTO Y
SUBPROYECTOS

OBJETIVO

ACTIVIDADES

COSTO
ESTIMADO

INDICADOR DE GESTION

RESPONSABLES

CRONOGRAMA

A[S|O[N|D

Implementacion del proyecto disefio
de un sistema automatizado de
evaluacion de desempefio, basado en
competencias, aplicable a
colaboradores de gestion
administrativa de la UCSG

Cinco evaluaciones al personal
administrativo durante el
periodo 2012-2016

Elaboracién del informe final de
resultado de capacitaciones realizadas

52 informes de eventos de
capacitacion durante periodo
2012-2016

Informe final de resultado de
evaluaciones realizadas

Cinco Informes de Evaluacion
del desempefio por
competencias del personal
administrativo

P5.5.5: Mejoramiento
del clima laboral

Generar formato que se usara para el
levantamiento de informacion en las
diferentes Unidades Académicas y
Administrativas.

Un Estudio de clima laboral
aplicada por aéreas de trabajo

Revision del formato de
levantamiento de informacién para
medir la satisfaccion laboral

Un programa de mejoramiento
del clima laboral durante el
periodo 2013- 2016 presentado
y aprobado hasta Junio del 2013

Direccion RR.HH y
Consejo Universitario

Aplicacion del Disefio para medir la
satisfaccion laboral

Diez eventos de mejoramiento
del clima laboral durante el
periodo 2013-2016

Direccién RR.HHy
Autoridades de la
Universidad

Informe final para analisis de
resultados.

Ocho informes de actividades
relacionadas con el
mejoramiento del clima laboral

Direccién de RR.HH

P5.5.6: Aplicacion del
Escalafén Administrativo

Cronograma de aplicacion del
escalafon Administrativo

Aprobacion del reglamento de
Escalafon Administrativo en base al
Estatuto de la UCSG aprobado en
noviembre del 2013

60 Reuniones de trabajo de la
Comision de Escalafén
Administrativo durante el
periodo 2012-2016

Comision de Escalafon
Administrativo,
Direccion RR.HH,
Consejo Universitario

Revision de carpetas de personal
adminisrtativo para ubicacion de
acuerdo al reglamento de escalafén
administrativo

Aprobacién de carpetas para
ubicacion y ascenso de acuerdo al
reglamento de escalafon
administrativo

Ingreso de la informacion en el SIU
de carpetas aprobadas para la
ubicacion en el escalafon
administrativo

100% de los empleados
administrativos estaran
ubicados en el reglamento en el
afio 2013y a partir del 2014-
2016 se ascenderan el 3%
anual, de los empleados
administrativos

Elaboracién de informe final de
ascensos y ubicaciones dadas en el
escalafon administrativo

Cuatro Informes de empleados
ubicados en el escalafén durante
2013-2016

Comisién de Escalafon
docente, Direccion de
RR.HH, Direccién
Financiera
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